ПЕРЕЧЕНЬ НЕПРОДОВОЛЬСТВЕННЫХ ТОВАРОВ НАДЛЕЖАЩЕГО
КАЧЕСТВА, НЕ ПОДЛЕЖАЩИХ ВОЗВРАТУ ИЛИ ОБМЕНУ НА
АНАЛОГИЧНЫЙ ТОВАР ДРУГИХ РАЗМЕРА, ФОРМЫ, ГАБАРИТА, ФАСОНА,
РАСЦВЕТКИ ИЛИ КОМПЛЕКТАЦИИ
(утв. постановлением Правительства РФ от 19 января 1998 г. № 55) (с изменениями
от 20 октября 1998 г., 6 февраля 2002 г.)
1 Товары для профилактики и лечения заболеваний в домашних условиях (предметы
санитарии и гигиены из металла, резины, текстиля и других материалов, инструменты,
приборы и аппаратура медицинские, средства гигиены полости рта, линзы очковые,
предметы по уходу за детьми, лекарственные препараты)
2 Предметы личной гигиены (зубные щетки, расчески, заколки, бигуди для волос, парики,
Шиньоны и другие аналогичные товары)
3 Парфюмерно-косметические товары
4 Текстильные товары (хлопчатобумажные, льняные, шелковые, шерстяные и
синтетические ткани, товары из нетканых материалов типа тканей - ленты, тесьма,
кружево и другие); кабельная продукция (провода, шнуры, кабели); строительные и
отделочные материалы (линолеум, пленка, ковровые покрытия и другие) и другие товары,
отпускаемые на метраж
5 Швейные и трикотажные изделия (изделия швейные и трикотажные бельевые, изделия
чулочно-носочные)
6 Изделия и материалы, контактирующие с пищевыми продуктами, из полимерных
материалов, в том числе для разового использования (посуда и принадлежности столовые
и кухонные, емкости и упаковочные материалы для хранения и транспортирования
пищевых продуктов)
7 Товары бытовой химии, пестициды и агрохимикаты
8 Мебель бытовая (мебельные гарнитуры и комплекты)
9 Изделия из драгоценных металлов, с драгоценными камнями, из драгоценных металлов
со вставками из полудрагоценных и синтетических камней, ограненные драгоценные камни
10 Автомобили и мотовелотовары, прицепы и номерные агрегаты к ним; мобильные
средства малой механизации сельскохозяйственных работ; прогулочные суда и иные
плавсредства бытового назначения
11 Технически сложные товары бытового назначения, на которые установлены
гарантийные сроки (станки металлорежущие и деревообрабатывающие бытовые;
электробытовые машины и приборы; бытовая радиоэлектронная аппаратура; бытовая
вычислительная и множительная техника; фото- и киноаппаратура; телефонные аппараты
и факсимильная аппаратура; электромузыкальные инструменты; игрушки электронные;
бытовое газовое оборудование и устройства)
12 Гражданское оружие, основные части гражданского и служебного огнестрельного
оружия, патроны к нему
13 Животные и растения
14 Непериодические издания (книги, брошюры, альбомы, картографические и нотные
издания, листовые изоиздания, календари, буклеты, издания, воспроизведенные на
технических носителях информации)

ПЕРЕЧЕНЬ ТЕХНИЧЕСКИ СЛОЖНЫХ ТОВАРОВ, В ОТНОШЕНИИ КОТОРЫХ
ТРЕБОВАНИЯ ПОТРЕБИТЕЛЯ ОБ ИХ ЗАМЕНЕ ПОДЛЕЖАТ
УДОВЛЕТВОРЕНИЮ В СЛУЧАЕ ОБНАРУЖЕНИЯ В ТОВАРАХ

СУЩЕСТВЕННЫХ НЕДОСТАТКОВ
(утв. постановлением Правительства РФ от 13.05.1997г. № 575)
1 Автотранспортные средства и номерные агрегаты к ним
2 Мотоциклы, мотороллеры
4.Катера,яхты,лодочныемоторы
5.Холодильники и морозильники
6.Стиральные машины автоматические
7 Персональные компьютеры с основными периферийными устройствами
8 Тракторы сельскохозяйственные, мотоблоки, мотокультиваторы

ПЕРЕЧЕНЬ ТОВАРОВ ДЛИТЕЛЬНОГО ПОЛЬЗОВАНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ
КОМПЛЕКТУЮЩИХ ИЗДЕЛИЙ (ДЕТАЛЕЙ, УЗЛОВ, АГРЕГАТОВ), КОТОРЫЕ ПО ИСТЕЧЕНИИ ОПРЕДЕЛЕННОГО ПЕРИОДА МОГУТ ПРЕДСТАВЛЯТЬ ОПАСНОСТЬ ДЛЯ ЖИЗНИ, ЗДОРОВЬЯ ПОТРЕБИТЕЛЯ, ПРИЧИНЯТЬ ВРЕД ЕГО ИМУЩЕСТВУ ИЛИ ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЕ И НА КОТОРЫЕ ИЗГОТОВИТЕЛЬ ОБЯЗАН УСТАНАВЛИВАТЬ СРОК СЛУЖБЫ
(утв. постановлением Правительства РФ от 16 июня 1997 г. № 720)
 Товары для детей
Игрушки; коляски и велосипеды детские, узлы и детали к ним; видеоигры; персональные бытовые компьютеры детские
Товары для профилактики и лечения заболеваний в домашних условиях
Инструменты, приборы и аппараты медицинские; очки и линзы для коррекции зрения
Оборудование и приборы для отопления и горячего водоснабжения, сантехника
Аппараты (печи) отопительные; котлы отопительные; водоподогреватели и колонки
водогрейные; оборудование санитарно- техническое из металлов и полимеров, из фаянса,
полуфарфора и фарфора; арматура и гарнитура санитарно-технические
обстановки дома
Диваны, кушетки, тахты, кресла-кровати, диваны-кровати, матрацы, шкафы, мебельные гарнитуры, наборы мебельных изделий
Хозяйственные товары
Электробытовые товары (кроме элементов и батарей первичных); станки металлорежущие
и деревообрабатывающие бытовые; оборудование бытовое для обеззараживания, очистки и доочистки питьевой воды, насосы и компрессоры бытовые; аппаратура газовая бытовая, в том числе работающая на жидком и твердом видах топлива; емкости для хранения и транспортирования продуктов
Культтовары
Бытовая радиоэлектронная аппаратура; бытовая вычислительная и множительная техника; музыкальные инструменты товары, прогулочные
Суда и плавсредства
Изделия спортивного назначения; прогулочные суда и плавсредства бытового назначения, агрегаты, узлы и детали к этим судам и плавсредствам
Технические средства для домашнего содержания животных и по уходу за
растениями
Принадлежности для домашнего содержания рыб, птиц и зверей; средства малой механизации садово-огородные
ПЕРЕЧЕНЬ ТОВАРОВ ДЛИТЕЛЬНОГО ПОЛЬЗОВАНИЯ, НА КОТОРЫЕ НЕ РАСПРОСТРАНЯЕТСЯ ТРЕБОВАНИЕ ПОКУПАТЕЛЯ О БЕЗВОЗМЕЗДНОМ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ЕМУ НА ПЕРИОД РЕМОНТА ИЛИ ЗАМЕНЫ АНАЛОГИЧНОГО ТОВАРА
(утв. постановлением Правительства РФ от 19 января 1998 г. № 55)(с изменениями от 20 октября 1998 г.)
1 Автомобили, мотоциклы и другие виды мототехники, прицепы и номерные агрегаты к ним, кроме товаров, предназначенных для использования инвалидами, прогулочные суда и плавсредства
2 Мебель
3 Электробытовые приборы, используемые как предметы туалета и в медицинских целях
(электробритвы, электрофены, электрощипцы для завивки волос, медицинские электрорефлекторы, электрогрелки, электробинты, электропледы, электроодеяла)
4 Электробытовые приборы, используемые для термической обработки продуктов и приготовления пищи (бытовые печи СВЧ, электропечи, тостеры, электрокипятильники, электрочайники, электроподогреватели и другие товары)
5 Гражданское оружие, основные части гражданского и служебного огнестрельного оружия.
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ПЕРЕЧЕНЬ НЕПРОДОВОЛЬСТВЕННЫХ ТОВАРОВ  НАДЛЕЖАЩЕГО   КАЧЕСТВА, НЕ ПОДЛЕЖАЩИХ ВОЗВРАТУ ИЛИ ОБМЕНУ НА   АНАЛОГИЧНЫЙ ТОВАР ДРУГИХ РАЗМЕРА, ФОРМЫ, ГАБАРИТА,  ФАСОНА,   РАСЦВЕТКИ ИЛИ КОМПЛЕКТАЦИИ   (утв. постановлением Правительства РФ от 19 января 1998 г. № 55) (с изменениями   от 20 октября 1998 г., 6 февраля 2002 г.)   1 Товары для профилактики и лечения заболеваний в домашних условиях (предметы   санитарии и гигиены из металла, резины, текстиля и други х материалов, инструменты,   приборы и аппаратура медицинские, средства гигиены полости рта, линзы очковые,   предметы   по   уходу   за   детьми,   лекарственные   препараты)   2 Предметы личной гигиены (зубные щетки, расчески, заколки, бигуди для волос, парики,   Ш иньоны   и   другие   аналогичные   товары)   3 Парфюмерно - косметические   товары   4 Текстильные товары (хлопчатобумажные, льняные, шелковые, шерстяные и   синтетические ткани, товары из нетканых материалов типа тканей  -   ленты, тесьма,   кружево и другие); кабельная продукция (пров ода, шнуры, кабели); строительные и   отделочные материалы (линолеум, пленка, ковровые покрытия и другие) и другие товары,   отпускаемые на   метраж   5 Швейные и трикотажные изделия (изделия швейные и трикотажные бельевые, изделия   чулочно - носочные)   6 Изделия и ма териалы, контактирующие с пищевыми продуктами, из полимерных   материалов, в том числе для разового использования (посуда и принадлежности столовые   и кухонные, емкости и упаковочные материалы для хранения и транспортирования   пищевых   продуктов)   7   Товары   бытов ой   химии,   пестициды   и   агрохимикаты   8   Мебель   бытовая   (мебельные   гарнитуры   и   комплекты)   9 Изделия из драгоценных металлов, с драгоценными камнями, из драгоценных металлов   со вставками из полудрагоценных и синтетических камней, ограненные драгоценные   камни   10 Автомобили и мотовелотовары, прицепы и номерные агрегаты к ним; мобильные   средства малой механизации сельскохозяйственных работ; прогулочные суда и иные   плавсредства бытового   назначения   11 Технически сложные товары бытового назначения, на которые устано влены   гарантийные сроки (станки металлорежущие и деревообрабатывающие бытовые;   электробытовые машины и приборы; бытовая радиоэлектронная аппаратура; бытовая   вычислительная и множительная техника; фото -   и киноаппаратура; телефонные аппараты   и факсимильная а ппаратура; электромузыкальные инструменты; игрушки электронные;   бытовое   газовое   оборудование   и   устройства)   12 Гражданское оружие, основные части гражданского и служебного огнестрельного   оружия,   патроны   к   нему   13   Животные   и   растения   14 Непериодические издания (книги, брошюры, альбомы, картографические и нотные   издания, листовые изоиздания, календари, буклеты, издания, воспроизведенные на   технических носителях информации)     ПЕРЕЧЕНЬ ТЕХНИЧЕСКИ СЛОЖНЫХ ТОВАРОВ, В ОТНОШЕНИИ  КОТОРЫХ   ТРЕБОВА НИЯ ПОТРЕБИТЕЛЯ ОБ ИХ ЗАМЕНЕ ПОДЛЕЖАТ   УДОВЛЕТВОРЕНИЮ В СЛУЧАЕ ОБНАРУЖЕНИЯ В ТОВАРАХ     СУЩЕСТВЕННЫХ НЕДОСТАТКОВ  

